
Syracuse Document Management
Sortez enfin la tête de l'eau !

Vous faites face à une difficulté croissante de valorisation et
de gouvernance de vos ressources documentaires ?

LA plateforme "tout en un" qui référence les contenus
numériques (documents bureautiques, images, sons, vidéos) et
physiques, agrège les sources de données externes et diffuse
l'information depuis un intranet ou un portail, point d'accès
unique aux fonds documentaires.

Conçue spécifiquement pour les professionnels de la
documentation, Syracuse s'enrichit de fonctions de veille,
d'éditorialisation des contenus et de communication pour mieux
valoriser l'information.



Syracuse Document Management
Sortez enfin la tête de l'eau !

> Facilite les opérations de référencement des contenus
internes et externes

> Permet de disposer d’un référentiel unique qui facilite
la gestion des actifs numériques

> Diffuse toute l’information utile au travail des
collaborateurs depuis un Intranet documentaire

> Accompagne les collaborateurs dans leurs quêtes
d’informations

> Valorise le travail des knowledge managers et leur rôle
stratégique à l’échelle de l’entreprise



Vous êtes responsable de l'information de référence de votre organisation (documentation
technique, produit, juridique, RH...), qu'elle soit physique ou numérique, hébergée localement
ou disponible dans des bases externes.

Vos problématiques sont nombreuses :

PORTAILS ET INTRANETS DOCUMENTAIRES

Vous devez vous assurer de référencer et centraliser les informations clés disponibles
dans diverses sources de données,

Vous avez des besoins de veille pour alimenter vos bases documentaires et offrir toute
l'information, utile à et à jour, à vos collaborateurs,

Vous avez des missions de "communicants" pour valoriser les articles et documents
"du jour" et vous assurer de leur bonne diffusion aux profils adéquats dans
l'organisation.

Documentalistes, knowledge managers, professionnels de l'information,...

Sans vous, et quel que soit le secteur d'activité dans lequel vous oeuvrez (administration,
collectivité, industrie, santé, juridique...), les services métiers ne seraient pas en mesure
d'apporter des réponses aussi argumentées à leurs clients, usagers ou partenaires. Vous
renforcez également l'agilité des équipes et êtes le garant de la transmission des
informations et de leur pertinence.

Syracuse Document Management vous accompagne pour répondre à l'ensemble de ces
enjeux.



Syracuse Document Management est le logiciel métier du knowledge manager qui lui
assure une réalisation efficace de ses missions quotidiennes et simplifie ses usages.

> Une solution qui unifie l'outil professionnel et le portail pour gagner en efficacité et
valoriser des informations toujours à jour.

> Une plateforme ergonomique et simple à utiliser qui s'adapte aux usages de vos
professionnels.

> Des tableaux de bord personnalisables (personnel, par équipe, par métier...) pour accéder
aux fonctions les plus courantes, aux tâches à réaliser, aux fils d'informations utiles et sources
à surveiller de près.

> Un tchat pro intégré pour communiquer entre knowledge managers.

Une solution moderne et opérante

1. GARANTISSEZ LA PERTINENCE DE L'OFFRE
DOCUMENTAIRE PROPOSÉE



Outillez vos services d'une solution intégrée de veille pour diffuser une information
actualisée en temps réel à vos équipes.

> Un espace de travail dédié à la veille, ouvert à certains profils de professionnels, pour
surveiller l'ensemble de vos flux, réaliser vos recherches et sélections et travailler en mode
collaboratif avec vos équipes.

> Une connexion native avec des sources de veille (Electre et BnF pour les ouvrages par ex.)
pour faciliter vos acquisitions.

> Une intéropérabilité avec les sources de votre choix via des flux RSS (Ex. Cairn.info, Vie-
publique.fr... ) ou protocole OAI, pour surveiller vos bases de prédilection et réaliser des
sélections d'articles ou d'actualités à capitaliser dans vos bases documentaires et à diffuser
aux collaborateurs.

Une veille numérique collaborative

> Des interfaces avec des outils tiers de curation de contenus (Scoop-it par exemple) ou
agrégateurs de flux RSS (Inoreader...) pour enrichir rapidement vos thématiques phares de
contenus numériques et capitaliser vos veilles dans le portail documentaire Syracuse.

> Une intégration facile à vos bases documentaires pour pérenniser vos contenus.



Syracuse Document Management allie des fonctions avancées de bibliothéconomie et de
GED pour permettre aux professionnels de structurer leur capital documentaire, qu'il soit
physique ou numérique, local ou distant.

> La gestion de vos référentiels et de vos autorités pour classer vos ressources documentaires
dans des thématiques et/ou des sélections et réaliser des liens dans le corpus documentaire
(avec intégration possible de thésaurus métiers en lien avec votre activité : Interdoc,
SantéPsy...).

> La connexion à des bases de données distantes (par flux RSS, par API ou par moissonnage
OAI) pour enrichir les informations proposées aux publics : lien direct vers le contenu en ligne
et/ou dérivation en un clic de certaines notices (en masse ou à l'unité).

> Une gestion de contenu qui s'adapte à vos usages : fiches descriptives normalisées au
format MARC ou personnalisables selon vos contraintes de catalogage et la nature des
documents que vous gérez.

Une gestion à 360° de vos référentiels et de vos bases documentaires



Professionnels de l'information : Syracuse Document Management vous aide à mener à
bien une de vos missions principales : vous tenir informé(e) et communiquer rapidement
les actualités du jour aux équipes pour leur permettre de gérer efficacement leurs
dossiers.

> Un environnement de travail dédié à la gestion des périodiques qui concentre les fonctions
utiles et optimise le travail des professionnels : aire de recherche spécialisée, gestion des
abonnements, réception des numéros (fascicules), interface dédiée au bulletinage pour la
création automatisée des exemplaires et gestion des listes de circulation (= listes de diffusion)
des revues physiques.

> Une intégration avec des services tiers d'enrichissement (Indexpresse par ex.) afin
d'automatiser les opérations de dépouillement.

Des services dédiés aux périodiques et revues de presse

> Un connecteur avec la base de revues scientifiques Mir@bel : plus de 12000 revues
référencées (texte intégral, sommaire...) pour simplifier l'accès aux articles et périodiques
électroniques depuis Syracuse. Ce service fait ici office de résolveur de liens avec une mise à
jour régulière des accès en ligne et une synchronisation des états de collection.

> L'intégration d'articles numériques via des flux RSS ou scannés, produits directement dans
Syracuse ou depuis une solution tierce (Newsclip par exemple) afin de réaliser des revues de
presse, générer automatiquement des sommaires et les rendre accessibles aux
collaborateurs depuis le portail et/ou via des newsletters.

https://reseau-mirabel.info/


> La mise en oeuvre d'une bibliothèque numérique (e-books, ouvrages, articles,
bibliographies / sélections, revues en ligne, actualités…) et la valorisation de la production
interne (rapports, études, dossiers…).

> L'exploitation de vos contenus numériques (documents, images, sons, vidéos, liens URL...)
grâce à des fonctions de GED intégrées : publication à l'unité ou en masse, extraction
automatique de métadonnées, conversion PDF des documents bureautiques, workflows de
validation avant diffusion...

> Des fonctions ergonomiques pour les professionnels pour "joindre l'utile à l'agréable" :
recherches professionnelles, catalogage, outils d'export et traitements en série...

> La gestion de vos ouvrages physiques : inventaire (recolement et déseherbage), circulation
(prêts, réservations, retours), Kiosk Libre-Service et fonction avancées pour la ciculation de
documents entre plusieurs entités d'un réseau (gestion du transit et fonction de
manutention).



Veille documentaire et politique d’acquisition, découvrez de nouveaux services
professionnels pour rester à l’écoute des nouveautés et proposer un catalogue riche et
actualisé à vos utilisateurs.

> Une aire de recherche de «Veille documentaire» capable d’interroger des sources de
données bibliographiques pour mieux suivre les nouveautés.

> Un tableau de bord et des requêtes automatisées pour surveiller vos différents domaines.

> Le suivi du travail de collecte des intentions jusqu'à la prise de décision.

​​​​​> Définir vos objectifs de dépenses et suivre leur application.

Une politique documentaire au service d'une offre de qualité



Syracuse Document Management, au-delà de ses fonctions de gestion documentaire,
intègre un portail de diffusion qui s'adapte aux profils des collaborateurs et/ou partenaires

> Une organisation de l'offre documentaire au sein de menus, d'encarts (par thématiques,
par types de contenus proposés, mise en exergue des nouveautés, des veilles, des revues de
presse, des documents les plus consultés…) pour clarifier l'accès à l'information.

Un portail de diffusion attractif

2.DIFFUSER ACTIVEMENT L'INFORMATION UTILE À VOS
COLLABORATEURS

> Un portail personnalisable "My
Syracuse" selon le profil du
collaborateur connecté : 

Ses encarts personnalisés, les
fonctions qu'il utilise le plus, son
compte, ses paniers et recherches
mémorisées, ses scénarios de
recherche, etc.

En un mot : son contenu et ses
services adaptés à ses missions
quotidiennes.

> Une approche UX Design pour adapter votre site à vos pratiques de navigation et votre
charte graphique et gagner en performance.

> La déclinaison possible de plusieurs sites pour mieux valoriser chaque univers thématique
ou territoriaux dans le cadre de réseaux d'établissements.

> Un portail multilingue.



> Une recherche assistée
pour restreindre la recherche
sur des éléments clés (types
de documents, recherche sur
les nouveautés
uniquement...).

> Une recherche experte
pour 
les plus téméraires !

> Une recherche géolocalisée
pour visualiser les résultats
depuis une carte (dans le cas
de ressources géolocalisées).

La souplesse de la recherche et la justesse des résultats sont les fondamentaux d'une
gestion documentaire performante !

Des modes de recherche pour tous les goûts

> Des aires de recherche dédiées aux contenus à valoriser : derniers articles de veille, revues de
presse...

> Une recherche simple par
mots clés pour aller droit au
but !

> Des facettes pour affiner les
recherches (sur les
thématiques d'un plan de
classement, les types de
contenus (numérique,
physique / ouvrage,
périodique, article, document
multimedia...), restriction sur la
disponibilité des documents,
les nouveautés, des dates...

> Un bandeau de recherche pouvant proposer plusieurs scénarios adaptés aux usages pour
gagner du temps (un scénario dédié à la recherche sur les revues par exemple).



Contextualiser la recherche au-delà des informations locales et étendre le champs des
possibles confèrent à Syracuse sa capacité à gérer tous vos documents et gouverner
l'information.

> Un outil de découverte qui étend l'accès à des ressources externes (bases spécialisées de
presse, contenus pédagogiques ou scientifiques…) et propose les résultats de manière unifiée
depuis Syracuse grâce à l'interconnexion aux bases distantes, référencées dans notre
MarketPlace.

> Une interrogation d'outils de découverte tierces (EBSCO Discovery Service par ex.).

> Une solution capable d'étendre vos usages en fédérant les contenus et données provenant
de vos applicatifs métiers ou arborescences de fichiers (GED, CRM, ERP..) pour délivrer
l'information utile aux collaborateurs dans le cadre de leurs missions quotidiennes et gérer
des bases de documents

Méta-moteur de recherche et fédération de l'information : 
le "game-changer" de Syracuse



> Des liens, des rebonds, des
suggestions pour enrichir le spectre
de vos documents en lien avec
votre recherche initiale.

> Des fonctions documentaires
utiles aux collaborateurs sur chaque
document ou sélections : partage
de la recherche, partage des
résultats par email, panier, exports
(PDF, CSV, HTML, RIS), sauvegarde
de références dans Zotero,
réservation d'un document
physique.

Accessibilité et convivialité : 2 maîtres mots pour une consultation optimisée des
documents.

> Des résultats de recherche qui s'affichent selon leur pertinence (paramétrable selon vos
besoin par pondération de certains critères), en mode liste, en mode mosaïque, en mode
compact avec ou sans image (pratique pour les projets de photothèque) au grè de vos
besoins selon vos scénarios de recherche.

La consultation des documents

> Des fonctions spécifiques pour les documents numériques (vue du sommaire, recherche
plein texte dans le document, partage et téléchargement) et multimedia (photos, vidéos,
son) afin d'exploiter rapidement à l'information.

> Une accessibilité native du portail sur smartphones et tablettes grâce à sa compatibilité
avec la technologie Responsive Web Design (RWD).

> Une adaptabilité des interfaces pour les publics empêchés (respect des recommandations
RGAA).



Syracuse Document Management vous permet de rentabiliser votre travail rigoureux de
référencement de l'information en intégrant l'ensemble des outils utiles à une diffusion
active des contenus.

> Un CMS intégré permettant d'éditer du contenu éditorial, de construire des dossiers et
parcours documentaires ou d'animer des blogs, pour communiquer sur des sujets clés et des
actualités.

> Une diffusion ciblée de l'information par profil et/ou thématique grâce à un service
d'abonnement à des recherches.

> Un outil de conception et d'envoi personnalisé de newsletters pour valoriser vos actualités,
les derniers dossiers documentaires réalisés ou des évènements importants.

Des services de diffusion et des outils de communication modernes

3.DÉVELOPPEZ LA COMMUNICATION ET LA
COLLABORATION



Renforcez le lien avec vos collaborateurs et usagers et animez votre activité.

> Offrez à vos collaborateurs la possibilité de noter et/ou commenter des documents.

> Des formulaires de prise de contact pour faciliter les demandes des collaborateurs en
matière d'aide à la recherche ou de besoin de veille spécifique.

> Un outil de Gestion des Demandes pour permettre aux knowledge managers de traiter les
requêtes et de travailler en équipe.

Une plateforme collaborative et participative

> Un outil dédié à la gestion d'évènements organisés par le Knowledge Center.

> Un outil dédié à la gestion et la diffusion d'une offre de formations (gestion du catalogue,
des inscriptions, suivi des formations, attestations de présence, plans et supports de
formation...).

> Des formulaires de
publication de documents
et workflow de
validation/diffusion
associés pour intégrer les
collaborateurs et
partenaires dans le
processus
d'enrichissement de la
base documentaire.



Syracuse Document Management propose aux professionnels des tableaux de bord
personnalisables par profil/métier et/ou par domaines d'expertise pour leur permettre de
se concentrer sur leurs priorités.

> Des tableaux de bord fonctionnels et ergonomiques sous forme de tuiles de couleurs pour
identifier rapidement les principaux indicateurs, pour accéder aux actions à effectuer en
priorité, gérer les demandes des colloborateurs, et proposer des raccourcis vers les fonctions
les plus courantes.

> Des tableaux de bord personnalisés selon vos activités phares : suivi de la veille, des
acquisitions, de la circulation, gestion de la communication...

> Des tableaux de bord personnels et d'équipe(s).

Des tableaux de bord personnalisés

4.PILOTEZ L'ACTIVITÉ



Syracuse Document Management permet l'exploitation de rapports statistiques qui lui
confère son rôle d'outil d'aide à la décision. Vous disposez ainsi d'indicateurs pour mettre
en lumière les forces et faiblesses de votre activité et orienter vos actions.

> Syracuse Document Management intègre les rapports d'usages les plus courants,
accessibles depuis l'interface professionnelle dans des encarts : visites sur le portail,
recherches réalisées, consultation et téléchargement des documents, données sur la
circulation... par profil et/ou métier et selon des périodes de dates personnalisées.

> Syracuse Document Management permet l'exploitation plus personnalisée de statistiques
depuis des outils décisionnels tiers (Google Analytics, Matomo, Excel...).

Des statistiques décisionnelles



Vous optimisez votre travail de veille grâce à une plateforme capable de gérer toute la chaîne
de valeur : surveillance des sources, collecte, analyse des articles, montage des produits de
veille, diffusion et mesure.

Les actions répétitives sont automatisées pour vous permettre de vous concentrer sur vos
métiers d'analyse et de conseil. 

Vous renforcez ainsi votre position clé, à la genèse d'une information de qualité, pour
alimenter les veilles utiles à l'activité et à la pérennité de votre structure.

LA VEILLE

Syracuse Document Mangement est la solution pour les veilleurs et
documentalistes surchargés !



Après l'identification des domaines stratégiques à surveiller en lien avec les objectifs de
votre structure, Syracuse Document Mangement connecte en quelques clics les sources à
observer.

> Une interface dédiée à la déclaration des flux basée sur la praticité (flux issus de sites
externes, alertes Google, flux provenant de chaînes YouTube, flux Inoreader...).

> L'association des sources à surveiller à un ou plusieurs domaines pour typer les articles
selon les thématiques utiles à vos collaborateurs et faciliter la répartition des tâches de
lecture entre plusieurs veilleurs.

La déclaration rapide des sources à surveiller

1.OPÉREZ EFFICACEMENT



Depuis leurs tableaux de bord personnalisés, véritables outils d'organisation au quotidien,
les veilleurs et knowledge managers accèdent à leurs actions à réaliser en priorité.
> Une interface professionnelle ergonomique basée sur la visibilité des tâches à opérer
dont le nombre d'articles à lire par domaine de veille, par dates de parution, par sources
surveillées...

> Une interface de lecture qui facilite le passage d'un article à un autre.

> Des fonctions rapidement accessibles depuis chaque article : publication dans la base
documentaire, classement par veilles ou bulletins de veille proposés.

> La création des gabarits des bulletins de veille qui seront alimentés automatiquement par
les articles catégorisés.

Des interfaces pensées pour les veilleurs



Comment diffuser sa veille ?

2.COMMUNIQUER RÉGULIÈREMENT

> Vous adaptez vos campagnes de communication selon les profils de vos collaborateurs :
Faut-il leur soumettre l'information ou préfèrent-ils consulter la veille depuis le portail de
diffusion ? Ont-ils le temps de lire des articles ou faut-il leur poposer des synthèses ? A
quelle fréquence ont-ils besoin de consommer cette information ? Ont-ils besoin d'une
veille généraliste et/ou de veilles thématiques ? ...

Selon vos choix d'organisation, Syracuse Document Management s'adapte à vos
exigences.

Newsletters, abonnements à
des thématiques de veille ou
des recherches, consultations
directes depuis le portail : 

Contrôlez vos différents
canaux de diffusion pour
apporter la bonne information
au bon moment.

L'automatisation des étapes de diffusion

> Une fois les sources déclarées, les domaines attribués, les articles associés aux veilles et
aux bulletins, les étapes de communication sont entièrement automatisées.

> Cette automatisation est opérée dans Syracuse Document Management grâce aux
fonctions de notifications automatiques et aux possibilités de classement de l'information.

Concentrez-vous sur la lecture
et la qualification des articles
de veille, travail d'expert, et
laissez Syracuse Document
Management opèrer leur
bonne diffusion.



> La newsletter est le canal idéal pour pousser les derniers bulletins de veille aux
collaborateurs et provoquer l'intérêt. Rien de tel que ce rendez-vous ponctuel pour capter
l'utilisateur et l'amener sur le portail de consultation !

> Intégrée à Syracuse, elle bénéfice de l'interfaçage avec votre annuaire d'entreprise,
s'alimente automatiquement des articles publiés et s'envoie selon la fréquence indiquée.

Le bulletin de veille : un rendez-vous ponctuel avec vos collaborateurs

Utilisez la newsletter intégrée
à Syracuse pour communiquer
facilement vos bulletins de
veille et revues de presse.

L'abonnement aux veilles : à chacun sa méthode pour rester informé !

> La fonction d'abonnement aux veilles permet aux collaborateurs de personnaliser les flux
d'informations qu'ils recevront selon leurs centres d'intérêts.

> Depuis le portail, ils s'abonnement en un clic aux bulletins de veille, se créent des alertes
pour recevoir en temps réel les nouveaux articles selon les thématiques de leurs choix,
s'abonnement à des recherches plus personnelles et contrôlent ainsi les différentes
notifications.

> Au-delà des alertes mises à leur disposition par les veilleurs, les collaborateurs peuvent
ainsi s'approprier la base de veille en lien avec leurs missions quotidiennes.

Laissez les collaborateurs
s'organiser à leur guise et
sélectionner les thématiques
et fréquences de réception
des informations de veille.



> Sur le portail, depuis une entrée de menu dédiée, sur place ou en mobilité, les
collaborateurs consultent les articles pertinents identifiés par les veilleurs et classés par
thématiques, et prennent ainsi connaissance de la veille en temps réel.

> La recherche dédiée à la veille permet d'orienter les utilisateurs vers les articles les plus
pertinents : recherche par source, filtres sur les contenus "à ne pas manquer", par date...

Un portail de consultation flexible

3.IMPLIQUER LES COLLABORATEURS

Syracuse Document
Management tient compte
des différents modes de
consultation de la veille et 
de leurs différents formats.

> Syracuse Document Management s'adapte à vos modes de consultation et les compile
dans les bulletins de veille : consultation des articles depuis un lien vers le site du
fournisseur, consultation de l'intégralité du contenu depuis le portail Syracuse, quel que
soit son format (document numérisé, PDF, office, vidéo YouTube ou Vimeo...), consultation
sur place des revues physiques (avec fonctions de réservation et d'emprunt).

> Engagez vos collaborateurs en leur offrant la possibilité de noter les articles, d'y associer
un tag ou en leur proposant des suggestions du même auteur ou sur un même sujet.

> Incitez-les à consulter vos veilles en relayant vos contenus sur vos Intranets ou depuis vos
canaux Teams.

> Impliquez vos dirigeants/élus en leur proposant des revues de presse géolocalisées.



Syracuse Document Management opère efficacement votre veille sans négliger la
collaboration active de vos publics !

> Depuis leur portail, les collaborateurs contribuent à l'enrichissement de la veille en
proposant la surveillance de nouvelles sources ou réalisent des demandes diverses aux
veilleurs, par le biais de formulaires facilitant les échanges.

> Depuis leur tableau de bord, les veilleurs traitent les requêtes grâce à un outil orienté
vers l'efficacité : une interface dédiée qui centralise les demandes et permet d'indiquer
leur état de traitement, des modèles de réponses et des champs dynamiques pour faciliter
le travail de réponse, une notification automatique par email envoyée au collaborateur
lorsque sa demande est traitée...

Une solution de veille collaborative



Syracuse Document Management vous propose de normaliser et structurer vos fonds
d'archives (courantes, intermédiaires ou définitives), dans un but de conservation et de
promotion auprès de vos publics et/ou partenaires.

Documentalistes et archivistes, n'avez-vous jamais rêvé de capitaliser et rendre
accessibles vos ressources documentaires et archivistiques depuis une
plateforme unique ?

GESTION DES ARCHIVES

Doté de fonctions dédiées à la gestion d'archives numériques (modèle de donnée,
étapes de traitement, inventaires, dépôts & versements, recherches...), Syracuse
Document Management vous permet en outre d'établir des relations entre les archives
et les ressources documentaires pour renforcer la qualité de l'offre de contenus
proposée.

Ses fonctions de consultation et de communication vous permettent de révéler vos fonds
documentaires et archivistiques au plus grand nombre.

Vous bénéficiez ainsi de toute la puissance de Syracuse Document Management pour
assurer toutes les étapes de la chaîne archivistique et disposer d'une plateforme répondant
aux exigences du records management.



> Syracuse Document Management prend en charge la gestion des archives numériques
de toutes natures (courantes, intermédiaires, définitives), quel que soit leur support :
documents numérisés, photos, vidéos, archives sonores...

> Le classement des éléments archivistiques répond également aux exigences normatives :
   * Une fiche descriptive par élément archivistique avec accès vers le document primaire et
indication d'appartenance à un fonds spécifique.
   * Une fiche descriptive de chaque fonds d'archives avec lien vers l'ensemble des archives
d'appartenance.

> La gestion d'un plan de classement archivistique assure le classement opérant des
documents et la recherche professionnelle dans la base des archives.

> Vous générez en quelques secondes les inventaires des états de collection des archives
(téléchargeables depuis la description de chaque fonds d'archives).

> Vous pouvez également gérer la localisation de vos archives physiques (cotes des dossiers
d'archives).

1.UN OUTIL PROFESSIONNEL POUR GÉRER VOS
ARCHIVES

La description normée des archives

> La description des fonds d'archives et des éléments archivistiques s'opère selon la norme
ISAD(G) et inclut tous les champs nécessaires à leur identification : 

Intitulé, dates, niveau de description, importance matérielle et support, service ou
organisme producteur de l'archive, présentation du contenu, restrictions d'accès, gestion
des liens, sort final des documents...



La collecte d'archives pour maintenir une base toujours à jour

> La collecte en entrée d'archives en masse peut s'opérer au format EAD pour diffusion
depuis le portail de consultation, via un viewer dédié.

> Vous facilitez la tâche de saisie des informations descriptives des archives grâce à l'import
des bordereaux de versement.

> Des échanges de descriptions archivistiques sont réalisables avec des
organisations/services tiers pour enrichir la base et s'assurer de sa qualité.

La gestion du cycle de vie des archives, gage de fiabilité et de pérennité

> Syracuse Document Management gère le cycle de vie complet des archives : interventions
successives, archivage progressif et gestion des états des archives (pré-versement, à traiter,
en cours de traitement, inventaire, pilon, ..), dans le respect du tableau de gestion pour
procéder aux éliminations (DUA, sort final...).

> Le processus d'élimination des archives est réalisé par le biais de la production
d'inventaires (états des éléments inventoriés à détruire). Un export peut être réalisé à des fin
de versement dans une plateforme d'archivage tierce.



La sécurité des archives et le contrôle des accès

> Le stockage des fichiers numériques des archives est sécurisé au sein d'une base de
donnée cryptée.

> La gestion des niveaux de confidentialité des archives s'effectue par le biais de la gestion
de contrats attachés aux documents primaires des fonds. Ces contrats définissent les droits
d'accès sur chaque typologie d'archives et s'appliquent en outre dynamiquement selon les
durées d'utilité des archives.

> Les sécurités d'accès sont assurées par le biais des interfaces de consultation de la solution
Syracuse.

> Syracuse opère également la journalisation des traitements, mesure essentielle à la
sécurité des données.



Tirez parti des forces de Syracuse en matière de recherche et de diffusion des contenus
documentaires. Offrez à vos collaborateurs et partenaires un portail web pour collecter
efficacement l'information dont ils ont besoin et participer activement à l'alimentation du
fonds.

> Scénarisez et mettez en lumière vos archives sous toutes leurs formes grâce à un
portail web, véritable outil de valorisation du travail archivistique, proposant la
consultation de vos fonds.

> Recherche simple, recherche depuis le plan de classement archivistique, recherche
experte..., à chacun sa méthode pour explorer la base d'archives !

> Historique et partage des recherches, sélections de favoris, envois par mail, exports,
notations..., disposez des fonctions documentaires à utiliser sans modération !

> L'éditorialisation des contenus pour mettre en scène le fonds d'archives, la gestion d'un
blog dédié, la planification d'évènements en lien avec l'activité archivistique, un outil de
newsletter intégré pour communiquer vers vos publics... autant d'outils intégrés et prêts à
l'emploi pour renforcer le lien avec vos équipes.

> Un portail web associé à une démarche UX-Design : le combo gagnant pour une
valorisation optimale de vos fonds d'archives !

Une interface "haute couture" pour la diffusion de vos archives !

2.UN PORTAIL WEB POUR DIFFUSER VOS FONDS
D'ARCHIVES ET PROPOSER DES SERVICES À VOS

COLLABORATEURS/PARTENAIRES



> Le dépôt d'archives numériques peut être réalisé par les collaborateurs et/ou partenaires
via un formulaire en ligne disponible sur le portail.

> Syracuse Document Management vous propose également la gestion des versements et
la saisie des unités d’archives en ligne depuis le portail par les services versants.

> Un workflow de validation / diffusion permet aux archivistes, depuis l'outil professionnel de
Syracuse, de consulter la liste des derniers ajouts, d'enrichir la description, de classer
l'archive au sein du plan de classement et d'en permettre la diffusion depuis le portail
Syracuse ou un site web tiers.

> Syracuse devient l'outil de travail incontournable pour les collaborateurs ou institutions
partenaires. Dossiers d'archives numériques, sélections d'archives, abonnements à des listes
de diffusion, formulaires de demandes au service Archives, réservations et emprunts de
dossiers d'archives physiques... autant de fonctions utiles au travail quotidien de 
vos experts !

Un outil de travail collaboratif



Faites communiquer vos archives et vos ressources documentaires (documents, articles,
revues, thèses…) pour améliorer la qualité de vos bases et pour mieux contextualiser les
informations utiles à vos publics.

La relation "Documentation / Archives" s'opère grâce à :

> La gestion d'un référentiel commun à la documentation et aux archives.

> La gestion de liens depuis la fiche descriptive d'une archive vers une ou plusieurs
ressources documentaires (et vice-versa).

Vous bénéficiez ainsi d'un système d'information intégré.

> Une seule plateforme pour mutualiser vos référentiels et la consultation de vos fonds tout
en conservant une gestion normalisée propre à chaque base.

> Un gain de temps dans la mise en oeuvre, la prise en main et une économie d'échelle à ne
pas négliger !

> La recherche est fédérée et s'applique sur
l'ensemble des fonds.

> Vos utilisateurs ont la possibilité de
restreindre les résultats grâce à l'utilisation
de facettes paramétrables (types de
documents, sujet traité via un plan de
classement commun aux archives et à la
documentation, année de publication,
auteur, éditeur...).

Grâce à Syracuse Document Management,
vous capitalisez vos actifs numériques et
bénéficiez de nombreux atoûts :

> Une offre de contenus enrichie.

3.UNE SOLUTION TOUT EN UN POUR STRUCTURER,
VALORISER ET UNIFIER VOS RESSOURCES

DOCUMENTAIRES ET VOS ARCHIVES



Expert du Knowledge Management, Alfeo accompagne les
organisations publiques et privées dans leur transition

numérique.

La solution Syracuse, adoptée par plus de 400 clients, est animée
par une communauté de plusieurs milliers de professionnels.

https://alfeosoft.com - marketing@alfeosoft.com

Suivez-nous sur les réseaux sociaux !

ALFEO

https://alfeosoft.com/Default/accueil-portal.aspx

